FATIH BELEDIYE BASKANLIGI
BASIN YAYIN VE HALKLA [LISKiLER MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

[letisim Merkezi )

UNUI HIZMETIN
SIL%A VAT/;III\IZDI\?ES?_H\? ADI AN BASVURUDA ISTENILEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI(ENGEC SURE)
s Vatandas basvurusunda;
1 Bilgi Edinme 1- T.C. kimlik numarasi 15 giin
2- lletisim adresi ve irtibat telefonu
Bimer
2 Basbakanlik iletisim merkezinden gelen basvurular 15 giin
Toplumsal Biitiinlesme Vatandasin talep ettigi sosyal yardimlar i¢in ( erzak, yakacak, hasta
3 bezi, tekerlekli sandalye vb.) Muhtarliktan form 5 kagidi 15 giin
istenmektedir.
Asevi Faaliyetleri irlik ka3 i imli ii
4 $ y Fak]l}lk kagidi, dilekge ve t.c kimlik no, tapu kaydi, niifus kaydi Vilda 1 kez
ornegi.
Fabim ( Fatih Belediyesi Sikayetin konusuna gore en
5 Y Telefonla yapilan vatandas sikayet bagvurulari kisa zamanda vatandasa geri

doniis

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen
stirede tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

IIk miiracaat yeri:

Isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-posta

: Cetin Baksis

:Basin Yaym ve Halkla Iliskiler Miidiirii
: Fatih Belediye Baskanlig1

20212 453 14 53/ 1444
10212 453 14 80
: basinyayin@fatih.bel.tr

Ikinci miiracaat yeri:

/ 1405

Isim : Hasan Suver

Unvan : Bagkan Yardimcisi

Adres : Fatih Belediye Baskanlig1
Tel 10212453 14 53

Faks 20212453 14 80

E-posta

: hasansuver@fatih.bel.tr




